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ALLGEMEINE GARANTIEBEDINGUNGEN FUR STERYLIS-GERATE
DER FIRMA MILOO-ELECTRONICS Sp. z o.0.

l. Im Dokument verwendete Definitionen

Garantiegeber - MILOO-ELECTRONICS Sp. z 0.0., ul. Stary Wisnicz 289, 32-720 Nowy Wisnicz, Polen
1. Allgemeine Bedingungen

MILOO-ELECTRONICS SP. Z O. O., der polnische Hersteller von STERYLIS-Gerdten mit Sitz in Nowy Wisnicz,
gewdhrt dem Kaufer im Lichte der geltenden Gesetze, im Falle der Verwendung der oben genannten Produkte,
gemaR den Verwendungsregeln, eine Herstellergarantie von:

. 12 Monaten fur die Seriengerate:
STERYLIS BASIC STERYLIS ULTRA STERYLIS VS STERYLIS DUCT AIR
STERYLIS LIGHT AIR STERYLIS LIGHT AIR+ STERYLIS PURE AIR

MILOO-ELECTRONICS SP. Z O. O. kann eine individuell zu zahlende Verlangerung der Garantie fiir das STERYLIS-
Gerat um 12 Monate zu individuell vereinbarten Bedingungen vorschlagen.

1. Detaillierte Garantiebedingungen fiir STERYLIS-Gerate

1. Die Garantie gilt nur, wenn die Gerdte gemal ihrem Verwendungszweck verwendet wurden und gemaR
den in den Datenblattern, Informationsbroschiren angegebenen Bedingungen, dem Produkt beigefiigten
Anweisungen und gemill dem Stand der Technik von qualifiziertem Personal mit entsprechenden
Berechtigungen installiert wurden.

2. Diese Garantie gilt nur fir Produkte, die innerhalb der Europdischen Union verkauft und verwendet
werden.

3. Die Garantie beginnt mit dem Kaufdatum des Gerdts und gilt ab dem Verkaufsdatum, das auf
Steuerbeleg oder Rechnung angegeben ist. Beim Kauf bei einem Vertreiber ist das Kaufdatum auf dem
Dokument des Vertreibers entscheidend.

4. Die Garantie umfasst versteckte Mangel, die wahrend der Verwendung des Produkts auftreten. Im Falle
eines Garantieanspruchs muss das Produkt an den Hauptsitz von MILOO-ELECTRONICS SP. Z 0.0.
zusammen mit einem leserlich ausgefiiliten Reklamationsprotokoll und einer lesbaren Kopie des
Kaufbelegs (Rechnung oder Steuerbeleg) geliefert werden.

5. Im Produkt aufgedeckte Mangel werden am Hauptsitz von MILOO-ELECTRONICS SP. Z O. O. innerhalb von
14 Arbeitstagen ab dem Datum der Annahme zur Reparatur kostenlos repariert.

6. Wenn der Defekt nicht behoben werden kann, ersetzt MILOO-ELECTRONICS SP. Z O. O. das Produkt durch
ein neues oder, falls dies nicht moglich ist, durch ein Produkt mit dhnlichen technischen Parametern.

7. Die Garantie wird jedes Mal um die Anzahl der Tage der Garantiereparatur verlangert.

8. Um eine Garantiereparatur durchfiihren zu konnen, muss das komplette Produkt an den Hauptsitz von
MILOO-ELECTRONICS SP. Z O. O. Der Garantiegeber tragt nicht die Kosten fiir die Demontage und fir die
nochmalige Montage des Gerats sowie die Kosten fur den Versand.Im Falle einer ungerechtfertigten.
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9. Die Kosten fiir den Riicktransport des Gerats von der Reparatur innerhalb des Garantiezeitraums tragt
der Garantiegeber.

10. Im Falle einer ungerechtfertigten Reklamation werden dem Kunden sterben Kosten fiir den
Diagnosedienst in Hohe eines Pauschalbetrags von 45 PLN (netto) fiir jedes STERYLIS-Gerat sowie die
Kosten fiir den Ricktransport in Rechnung gestellt.

11. In besonderen Situationen, in denen der Werksservice von MILOO-ELECTRONIS einen Service direkt am
Installationsort von STERYLIS-Geraten erbringt, werden die Kosten fiir eine ungerechtfertigte Meldung
individuell ermittelt.

12. Der Garantiegeber Gbernimmt keine zusatzlichen Kosten im Zusammenhang mit der Beseitigung von
Verlusten. Die Haftung des Garantiegebers ist maximal auf den Produktwert begrenzt.

13. Nach Ablauf der Garantie bietet der Garantiegeber einen Service nach der Garantie und die Moglichkeit
einer kostenpflichtigen Reparatur.

14. Diese Garantie fur verkaufte Waren schliel3t die Rechte des Kaufers, die sich aus der
Nichtubereinstimmung der Waren mit dem Vertrag ergeben, nicht aus, beschrankt sie nicht und setzt sie
nicht aus.

V. Die Garantie gilt nicht fiir

1. Mangel durch unsachgemadfRe Verwendung der Produkte.

2. Mangel, die auf Handlungen Dritter zuriickzufiihren sind, insbesondere Installateure, die Produkte
verwenden, fiir die die Garantie gilt.

3. Mangel aufgrund von Ereignissen, fiir die MILOO-ELECTRONICS SP. Z O. O. nicht verantwortlich ist,
insbesondere aufgrund der héheren Gewalt (z. B. elektrische Uberspannungen, elektrische Entladungen
usw.).

4. Mangel, die sich aus den Auswirkungen chemischer, thermischer, mechanischer Faktoren sowie
Lichtfaktoren und anderer Faktoren ergeben, deren Auswirkungen auf die Produkte nicht mit der
Betriebsanleitung, dem technischen Wissen oder den Regeln der Lebenserfahrung libereinstimmt
(insbesondere das Uberschreiten der Grenzwerte fiir Spannung und Umgebungstemperatur).

5. Natdrlicher Verschleifl der verwendeten Materialien, z. B. Vergilbung von Lampenschirmen, Mattwerden
von Lackbeschichtungen, VerschleiR von Filtern, UV-C-Lampen, die sich verfarben, verschmutzen oder im
Laufe der Zeit oder aufgrund duRerer Faktoren ausfallen kénnen.

6. Eine Abnahme des Lichtstroms der eingebauten Leuchte ist auf den natirlichen Verschleil der LED-
Komponenten zuriickzufihren (Modell LIGHT AIR+).

V. Die Garantie gilt nicht, wenn:

1. die Gerate entgegen dem im Handbuch angegebenen Verwendungszweck verwendet werden;
2. die Montage des Gerats den Anweisungen nicht entspricht.

VI.  Schlussbemerkungen

1. Die Parameter der neuen LED-Module (Variante LIGHT AIR +) haben eine Toleranz von +/- 10% fir den
Lichtstrom und die Produkteffizienz.

2. Der Verlust des Lichtstroms (Variante LIGHT AIR +) Gber die Lebensdauer des Produkts betragt bis zu
0,6% / 1000 h bei dem Betrieb in der Umgebungstemperatur von max. 25°C unter optimalen
Belliftungsbedingungen. Wahrend des Betriebs bei hoheren Temperaturen oder bei verschlechterten
Belliftungsbedingungen kann der Stromverlust gréRer sein als angegeben.
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